YONETIM SURECI

Siire¢ Sahibi

Rektor
Rektoér Yardimcisi

Siire¢ Sorumlulan

Rektorliik, Genel Sekreterlik, Bilgi islem Midiirliigii, Mali isler ve Biitge Midiirliig,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Midiirligl, Personel Midirliigi, Ogrenci isleri Midirligi,
Saglik Kiiltir ve Spor Mudurligu, Strateji ve Kalite Midurligu, Yapi isleri Madarltga,
Kurumsal iletisim Midirliigl, Destek Hizmetler Miidiirligii, Yazi isleri ve Genel Evrak
MUdurlGga, Tasinir Kayit ve Kontrol Birimi, Is Yeri Saglik ve Giivenlik Birim Amirligi, , Hukuk
Musavirligi, Koordinatorlikler, Fakulte/Enstiti/YlUksekokul/Rektorlige Bagl Bolim
Sekreterligi

Siirecin Fonksiyonu

Kurumsallikta mikemmellik ve strduardlebilirlik

Siirecin Girdileri

YGG raporu, i¢ denetim raporlari, stratejik plan, kalite politikasi, misyon-vizyon, mevzuat,
paydas beklentileri, risk analizlileri, arama konferanslari sonuglari, dizeltici faaliyetler,
birimlerden gelen talepler, anket sonugclari

Sirecin Ciktilan

Stratejik plan, YGG raporu, i¢ denetim raporlari ,kalite politikasi, misyon-vizyon, degisiklik
planlari, risk analizi aksiyonlari, gergeklestirilen veya reddedilen birim talepleri, dizeltici
faaliyet aksiyonlari

Siire¢ Performans Gostergeleri

PG4.1.1 Akademik ve idari personel memnuniyet orani

PG4.1.2 Kurum kultird katiim boyutunun gelistiriimesi

PG4.1.3 Kurum kualtird uyum boyutunun gelistiriimesi

PG4.1.4 Kurum kaltard tutarhlik boyutunun gelistiriimesi

PG4.1.5 Kurum kilttrd misyon boyutunun gelistiriimesi

PG4.2.1 Universiteye kazandirilan bagis miktari

PG4.2.2 Universitenin fiziksel ve teknolojik altyapisina iliskin ek taleplerin gergeklestiriimesi

PG4.2.3 Ogrencilerin sosyallesme alanlari

Siire¢ Kaynaklari

Fiziki alt yapi, butge, insan kaynaklari, bilgi islem alt yapisi, basili kayitlar,elektronik ortamda
tutulan kayitlar (EBYS, vb.)

Siire¢ Gozden Gegirme
Periyodu/Yontemi

Strateji ve Kalite Midurligu Kalite Komisyonu toplantilari /Yilda 2 kez




Siire¢ Degisiklik

Kaynaklari Mevzuat degisikligi

Yénetim Siireci, Arastirma ve Geligtirme Sireci, Egitim Ogretim Sreci, Toplumsal Katki

Streg Etkilegimleri Siregleri ile etkilesimi bu sireclerin idare edilmesi ile saglanmaktadir.
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YONETIM PUKO GEVRIMI

Mutevelli Heyeti

Yénetsel ve idari stireglerin planlamasi; Mitevelli Heyeti, Ust yénetim, Senato/YK Strateji ve Kalite
Mudrliga tarafindan ilgili mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. Misyon, vizyonu, politikalar ve

Stratejik Plan (5 Yil)

Ust Yénetim stratejik plan bu asamada Yénetim Politikasi
< Senato/YK _pglirleyjci rlnitelikteldir. TiJm Yﬁnetim ve idari faaliyetlerde dncelik stra?ejiklpllana V.e (aday)lAR-GE Misyon-Vizyon
= Ur itesi prensiplerine gore planlama yapmaktir. Planlamalar aksi belirtiimedikge takvim yilina
j Strateji ve Kalite MUdurlGgu gore yapiimaktadir. Kalite Politikas!
E Gorev Tanimlari
i
= Kalite Yonetim Sistemi
Mevzuat
Dig Paydas
Ust Yonetim Yonetim siireglerinin uygulamalari genel gergevesi Kalite Yonetim Sisteminde tanimlanmis ve el Mevzuat
— kitabi, prosediir, talimat ve benzeri dokiimantasyon sisteminde uygulama detaylari agiklanmistir. 3 Sar
< Akademik Idari Birimler Mevzuat gergevesinde tiim akademik idari birimler sorumlu olduklari faaliyetlerini stirdiirmektedir. IES IR
= Koordinatorliikler Is Akiglart
:j, Kilavuzlar
‘s_" Talimatlar
=] m
Gorev Tanimlari
Ust Yonetim Yonetim ve idari hizmetlere ait stireclerin kontrol islemleri birimler tarafindan hazirlanan Birim faaliyet raporiari
= ——— performans/faaliyet raporlari, géstergelerin takibi ve anket analizleri ile y ktadir. Genel =
Birim Yoneticileri periyot takvim yili olarak uygulanmaktadir. Ancak herhangi bir mevzuat veya yonetim Birim performans raporlari
n Strateji ve Kalite Midurlig dokﬁrl?.anlnda fark!l bir takvi“rn b?lirlrinrni$ i;e‘(!’eﬁormans gostergeleri takibi-Yillik }/b.). c!aha kisa Yénetim Gozden Gegirme raporu
o siirelerde de izleme miimkiindiir. idari birimler yil tamamlandiktan sonra 1 ay igerisinde
74 paydaslarinin birim hizmeterinden memnuniyetlerini anketleri araciligi ile 6lger, birimin yillik Performans gdstergelerinin analizi
E faaliyetlerine iliskin ¢iktilarini hazirlar, birim performans/faaliyet raporlar ile kendi i¢ kontrol "
P Pt ooyt e H A T 1o q Stratejik Plan Raporlari
o siirecini tamamlayarak Ust yonetime kars! bilgilendirmesini yapar. Tim birimleri kapsayacak
X sekilde yilda bir defa KYS Ig Denetimleri yapilir. Veri Yonetim Sistemi
Anketler
Paydas Analizi
Mutevelli Heyeti Birimler tarafindan hazirlanan tiim raporlar girdi olacak sekilde her yil Yonetim Gozden Gegirme Performans géstergeleri sonuglari
= — toplantisinda yapilir. Toplantida yillik durum degerlendirilir, ig-dis denetim sonuglari ve ——— — -
Ust Yonetim diizeltici/6nleyici faaliyetlerin durumlari gériistliir. Birimler tarafindan ist yonetime raporlanan Diizeltici ve onleyici faaliyetler
s Senato/YK hususlar igin 6nleyici faaliyetler hazirlanir ve senato/yk onayina sunularak kararlar alinir. Birim degerlendirmeleri
w
E‘ Strateji ve Kalite Mudurligu Risk Analizi
= Senato/YK Kararlari
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